Allmanna villkor for civilsamhallsorganisationer som nyttjar en
ettunderabonnemang av Bidragsportalen for civilsamhallet
via sin kommun

(senast uppdaterat 2025-04-16)

Inledning
Valkommentill Bidragsportalen.se!

Bidragsportalenforcivisamhallet ar en tjanst som dgs och tillhandahalls av
Jobla AB (559404-2961).

I Bidragsportalenkan anvandare hitta bidrag, arbeta med ansdknings-
processen och skapa projekt.

Bidragsportalenforbehaller sig ratten att ndrsom helst och utan att ange skal andra
elleromarbeta de befintliga allmanna villkoren. Anvandarna kommer att informeras
om andringar eller omarbetningar av dessa villkorinom rimlig tid via e-post. Om
anvandareninte invanderinom tva veckor efter mottagandet av meddelandet om
andring, anses de andrade villkoren vara godkanda.

1. Godkannande av villkor

Genom att ga vidare och anvanda Bidragsportalen godkanner du dessa Allmanna
villkor. Omduinte accepterarvillkoren ska duinte helleranvanda tjansten.

2. Tjanstens beskrivning

Bidragsportalen ar designad for att effektivisera och starka hanteringen av bidrag
franbérjantill slut. Bidragsportalen.se bestarav fyra delar: en bidragsdatabas, ett
processtdd, ett projektverktyg och ett projekttorg med partnersok.

3. Konto och anvandarprofil

Efterreqgistrering férses anvandaren med ett konto. Varje anvandare arbegransad till
maximalt ett konto. Kontot skyddas av ett anvandarnamn och ett [6senord (nedan
kallat "inloggningsinformation”) sombestams underregistreringsprocessen.

Anvandaren maste se till att dennes inloggningsinformationinte ar tillganglig for
tredje part. Vid forlust avinloggningsuppgifterna, eller vid misstanke om att tredje
part harkannedom ominformationen eller anvander sig av anvandarens konto, ar
anvandaren skyldig att omedelbartinformera Bidragsportalenomdettaoch andra
sinainloggningsuppgifter.

En civilsamhallsorganisations underabonnemang skapas narden férsta anvandaren
tillhérande organisationenregistrerarsig. Det ardenna forstaregistrerade anvandare
somsedan blirkundadmin férsin organisation och som administrerar ev.
tillkommande anvandare som ska kopplas till organisationen.
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4. Abonnemangets varaktighet

Kommunersom arkunderiBidragsportalen Kommun ("Kommunportalen”) har
ma&jlighet att utan kostnad erbjuda underabonnemang av Bidragsportalen
Civilsamhallet ("Civilsamhallsportalen”) till civilsamhallsorganisationer som ar
registrerade i aktuellkommun och som finns med i kommunens féreningsregister.

Civilsamhallsorganisationer som nyttjar Bidragsportalen via ett underabonnemang
som tillhér den kommun dar organisationen arregistrerad har tillgang till
Bidragsportalen utan kostnad sa lange kommunen ar betalande kund.

Varje underabonnemang upphdér och stangs den dag da kommuneninte langre ar
betalande kund.

5. Anvandning och begransningar

Anvéandaren fartillgang till olika funktioner nérden anvander Bidragsportalen, tex. att
skicka meddelanden ochladda upp filer. Anvdndaren atar sig att inte anvanda
tjansten for olagliga andamal eller pa satt som kan skada, inaktivera eller férsamra
tjdnsten, och attinte krdnka nagon tredje parts rattigheter nar den anvander
Bidragsportalen.

Anvandarenfarinte forsdka fa obehdrig tillgang till tjiansten eller tillkonton sominte
arens eget.

Bidragsportalen harratt att blockera atkomstentill ellerradera visst innehall narsom
helst. Detta ar sarskilt tillampligt vid misstankt brott mot de allmanna villkoren,
tilldampligalagar eller tredje parts rattigheter.

Anvandarenkanbegara att Bidragsportalenraderar dennes konto och personliga
uppgifter, vilkket kommer att leda till att anvandarens konto stéangs. Detta gors
genom att anvandaren klickar uppe tillhdger efterinloggning och sedan pa "Mitt
konto". Scrolla sedanner en bit ochklicka pa "Radera konto".

6. Ansvarsbegransning

Bidragsportalen ansvararinte for eventuella felaktigheter eller bristeriden
information om bidrag som inhdmtas fran bidragsgivare. Bidragsportalen lovar
aldrigen100 % tackning av tillgédngliga bidrag utan har som ambition attinkludera s
manga bidrag som majligt. Bidragsportalen friskriver sig vidare fran ansvar och
ersatterinte eventuella férluster och skador hos anvéndaren med anledning av
eventuella felaktighetereller bristeriBidragsportalen.

Bidragsportalen friskriver sig fran ansvar foravbrottianvandning eller forlust eller

korruption av data. Bidragsportalen haringet ansvar for fel eller férseningar pa
grund av saker utanfér deras rimliga kontroll.
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7. Dataskydd och Sekretess

Bidragsportalen kommer att fa tillgang till samt behandla anvandarens person-
uppgifter. Naranvandarenloggatin ombeds den att godkanna Sekretessvillkoren
foratt kunna anvanda sidan.

Den kommun som kunden (ex. féreningen) har sitt underabonnemang kopplad till har
tillgang till féljande information om kunden fér att kunna félja anvandningen av
tjansten:

Namn pa kunden

Antal anvéndare registrerade pa kunden
Antal bidrag visade

Ansvarig

E-post

Senastinloggad

Registrerades

8.Forbud mot dataextraktion och skrapning

Det arférbjudet att anvanda automatiserade verktyg, robotar, skript, ellerandra
tekniker for att skrapa, extrahera, samlain, lagra eller bearbeta data fran
Bidragsportalen utan skriftligt medgivande fran oss. Detta inkluderar, men arinte
begrénsat till, sitemaps och alla publika sidor pa webbplatsen. Att skrapa eller lagra
innehall for att aterpublicera, dela eller sdlja till tredje part utgdr ett brott mot dessa
anvandarvillkor.

9. Otillaten anvandning och pafdljder mot dataextraktion och skrapning

Otillaten anvandning avinnehall fran Bidragsportalen, inklusive meninte begréansat till
dataskrapning och aterpublicering, kan leda till rattsliga atgarder. Anvandare och
besdkare som bryter mot dessa villkor kan hallas ansvariga for uppkomna skador och
kan komma att bli foremal for rattsliga processer for att forhindra fortsatt otillaten
anvandning.
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